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Ikuti kami 
@1SarawakEnergy

Meneliti dan mengurus/
mengendali bil anda

Menerima notifikasi
gangguan bekalan dan 

penutupan bekalan terancang

Mencari lokasi
pusat khidmat

pelanggan terdekat/
berhampiran

Pembayaran bil
yang mudah

Lapor dan pantau gangguan
bekalan elektrik,

kerosakkan lampu jalan raya, bil dan
sebarang masalah permeteran

Menerima berita/
perkembangan

terkini mengenai Sarawak Energy

Tenaga Menjana Pembangunan

Memperkayakan
Pengalaman
Pelanggan 
Sarawak Energy berusaha untuk mencapai kecemerlangan 
dalam khidmat pelanggan. Aplikasi teknologi boleh membantu 
meningkatkan kepuasan pelanggan dengan operasi kami.

SEB cares merupakan aplikasi mudah alih yang menyediakan 
perkhidmatan bil atau pembayaran kepada para pelanggan dan 
kami juga menambahbaik prestasi perkhidmatan melalui Internet 
of Things.

Kami juga telah memperkenalkan pelbagai saluran perkhidmatan 
pelanggan untuk memudahkan para pelanggan menghubungi kami.

Sentiasalah berhubung dengan kami!

Imbas saya untuk maklumat lanjut:

Ikuti kami
Sarawak Energy Berhad

Mengenai Sarawak Energy
Sumber tenaga Sarawak Energy diperkuat oleh 5000 pekerja tempatan daripada pelbagai 
disiplin, berkhidmat untuk populasi lebih 3 juta penduduk Sarawak merangkumi 
pelanggan domestik, komersial dan ekspot melalui rangkaian penghantaran dan 
pengedaran yang meluas.

Misi kami adalah untuk membekalkan tenaga yang andal, mampan dan mampu milik 
untuk Sarawak dan masa depan. 
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Berhubung melalui
Aplikasi Mudah Alih
Sarawak Energy 

SEB
cares

Muat Turun
Sekarang


